
浙江省通信管理局文件
浙通网安[2018J 17号

浙江省副言管理局关刊司意剧+1电商互联科技

有限公司成划或名出删民务机构时t院

杭州电商互联科技有限公司:

你公司域名注册服务机构的申请材料收悉。根据《互联

网域名管理办法)) (工业和信息化部令第43号)有关规定,

经审查,现批复如下:

一、同意你公司成为域名注册服务机构,有效期5年,

经营“. cn"、“.中国”、“.公司”、“.网络”、“top

“.ne t"顶级域的域名服务(域名注册服务范围详见h t tp: / /

杭州电商互联科技有限公司.域名.信息)。你公司应按照行

业主管部门要求设置系统并负责运行、维护和管理相关的注

册服务系统。

二、你公司应严格遵守《互联网域名管理办法)) (工业



和信息化部令第43号)及相关法律法规规定,建设、运行、

维护注册服务系统,接受行业主管部门的行业管理和监督检

查,保证域名系统安全、可靠地运行,公平、合理地为用户

提供安全、便捷的域名服务,保障服务质量,维护国家利益

和用户权益。

三、你公司应当制定并不断完善域名注册实施细则,报

我局备案后实施;应建立域名注册服务代理机构备案机制,

及时更新备案信息,规范域名注册服务活动;应全面落实我

国域名管理规定,严格落实域名实名注册要求,对未实名注

册域名不予解析,不断提高域名运行、维护、管理、服务质

量。

四、你公司应配置必要的网络通信应急设备,制定切实

有效的网络通信保障应急预案,设立专职网络与信息安全管

理人员,建立健全网络与信息安全制度与保障措施。你公司

应当服从我局的统一指挥与协调,并落实相应的网络与信息

安全管理要求。

五、你公司应记录、保存域名注册者的身份标识信息、

依法保护用户个人信息和合法权益,按要求向我局提供域名

注册信息及相关统计报表,并配合我局的行业检查工作。

六、你公司应当设立用户投诉受理热线或采取其他必要

措施,及时处理用户投诉,并于每月15日前通过域名从业

机构申请和审批管理系统( h t t Ps: / / t Sffi. ffi i i t.g0 v. cn )报



送上月用户投诉和争议处理情况。

七、你公司应当在每年1月、4月、7月、10月的前五

个工作日内通过域名从业机构申请和审批管理系统

(h t t Ps: / / t Sffi. ffii i t. g0 v. cn )报送上一季度的域名注册数

量、业务开展情况、安全运行情况等信息。

此复。
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雪’矿、

抄送:工业和信息化部信息通信管理局,宁波市通信管理局;

局内:局领导、各处室。

浙江省通信管理局办公室 2018年2月14日印发
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